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平成２０年度第１回図書館協議会次第

日 時 平成２０年７月２５日（金）

午後２時から

場 所 千葉県立中央図書館 講堂

１ 開 会

２ あいさつ

３ 議 事

（１）平成１９年度事業報告について

ア 平成１９年度事業報告

イ 図書館サービス目標値の達成状況

ウ 千葉県図書館協議会答申への対応状況

（２）平成２０年度事業計画について

（３）その他

４ そ の 他

５ 閉 会



平成 18年度 ･19年度 主要統計比較表

平成18年度

項目 館名 中央 図書 館 西 部 図 書 館 東 部 ■図.書 館 合 計

･資料整備 資料総数 受入冊 数 10,80.9冊 5.9細冊 ll,248冊 27,96.5冊

(内購入冊数) -(6,252冊) (4,006冊) (9,704冊) (19,962冊)

購 入 費 33,500千再 21,300千円 37,0.00千円 91,800千円

蔵奮数 坪成19年3月末現轟) 847,619冊 225,669冊 194,589冊I 1,267.877冊

新聞 .雑誌 .法規筆 86紙.3,534誌.37種 92紙 .659誌 .11種 28紙 .582誌 .4種 206紙.4,575誌.52種

サIビス･業務 利用状況 入館者 数 83,.767̂ 234,994人 195●.353人 514,114人

登録者数 14,157人 24,208人 13,396̂ 51,761人

個人貸 出 .39,796冊 71,817冊 66,117冊 1771730冊

資料 複 製 サ ー ビ一ス 159.,696枚 110,372枚 17,080枚 287,148枚

参考調査 照会 T質問 10,105件 ll.329件 7,324年 2.8,758件

1% .力莱- 杏 図 書 館 間 貸 出冊 数 34,631冊 13:819冊 23,189冊 71,639冊耗市町舵図書鯛等の相互貸出冊数 30,432冊 24,421冊 10,917冊 65,770冊

備考 蔵書数にはマイク't,資料､視聴覚資料を含むO

※各エリア内での貸出冊数

ただし､中央図書館には ｢その他｣を含む｡

平成 19年度

項目 館名 中央 図書 館 西 部 図 書 館 東 部 図 書 館 合 計

質料餐備 資料総数 受入冊数 1°0,036冊 ■■5,930冊 12.291冊 28,257冊

(内購入冊数) (6,143冊) (3,866冊)● (10.053冊) (20,06.2冊)

購 入 垂 33,500千円 2.1,300千円 37,000千円 91,800千円

蔵書数 (平成20年3月末現#) 847,702冊 231,548冊 206.834冊 1,286,084冊

新聞 .雑誌 .法規集 81紙.3,553誌.L37種 95紙 .660誌 .11種 27時 .383誌 .4種 201紙.4.596誌.52種

サlビス-莱務 利用状況 入館者 数 89,465人 216.854人 196,759人 503,078人

登録者数 14,288人 26,125人 12,474人 52,887人

個人貸 出 48,215冊 65,348冊 62,687冊 ユ76,250冊

資料 複 製 サ ー ビス 160,392枚 94,715枚 16,948枚 272,055枚.

参考調査 .照会 .質問 9,782件 14,245件 9,694件 33,721件

協力莱務 図 書 館 間●貸 出冊 数 38β34冊 16,996冊 27,585冊 83,415冊※市町村立図書鯛等の相互剤冊数 32,242冊 28,502冊 一一 12,189冊 72,933冊

備考 蔵書数にはマイクロ資料1視聴覚資料を含む｡

※各土リア内での貸出冊数

ただし､中央図書館には ｢その他｣を含む｡



サービス指標 数値目標 区分 １７年度 １８年度 １９年度
貸出冊数 54,988冊 57,956冊 62,441冊
目標達成率 100.7% 106.1% 114.3%

備考

件数 40,074件 28,758件 33,721件
目標達成率 107.0% 76.8% 90.1%

備考

中央図書館臨時
休館
H19.2メール
レファレンス開始

満足度 90.0% 90.0% 92.0%
目標達成率 105.9% 105.9% 108.2%
(上位２段階満足度） 70.0% 70.0% 77.0%
（目標達成率） 127.3% 127.3% 140.0%

備考

受入冊数 6,563冊 8,003冊 8,195冊
目標達成率 110.6% 134.9% 138.1%

備考

件数 319,115件 359,388件 485,299件
目標達成率 135.3% 152.4% 205.8%

備考

千葉県立図書館のサービス　数値目標の達成状況

平成20年7月25日

(1)

市町村立図書館等
への貸出冊数

３年度間で８％増
平成19年度目標
54,621冊

(平成15年度実績
50,575冊)

(2)

レファレンス件数 ３年度間で４％増
平成19年度目標
37,446件

(平成15年度実績
36,006件)

(5)

県立図書館 ホーム
ページ アクセス件数

３年度間で９％増
平成19年度目標
235,798件

(平成15年度実績
216,328件)

(3)

来館利用者満足度 ３年度間で満足度85％以上
（満足度６段階評価の上
位２段階においては55％
以上）を保ちながら、更に
向上するよう努めます。
平成19年度目標85％以上
（上位2段階55％以上）
(平成15・16年度実績

平均86.5%)
（上位2段階は平均51%）

(4)

資料受入冊数
（寄贈受入冊数）

３年度間で１％増
平成19年度目標
5,934冊

(平成15年度実績
5,875冊)



千葉県立図書館協議会答申（平成１９年１月）への対応状況について

答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

１ 施設の老朽、狭隘化対策と資料の保 ① 施設の老朽対策 ① 施設の老朽対策
存 ・耐震診断の結果を考慮し、１階読書室及び利用 ・耐震診断の実施（中央）

者休憩コーナーの柱計４本の周囲に囲い設置
（中央）

・児童資料室書庫及び千葉県資料・新聞雑誌室の ・一般資料室の床過荷重を解消（中央）
床過荷重を解消（中央）

② 書庫の狭隘化対策 ② 書庫の狭隘化対策
・書庫の棚使用を一部７段から８段に組み換え ・事務室を書庫に転用（中央）

（中央）
・会議室を書庫に転用（中央）
・書庫資料配架計画作成（東部）

③ 資料の保存（市町村立図書館等関係） ③ 資料の保存（市町村立図書館等関係）
・県内市町村立図書館等からの除籍等寄贈資料数 ・県内市町村立図書館等からの除籍等寄贈資料数

図 書 １３件 ２，２５８冊 図 書 ９件 ８８０冊
雑 誌 ３３ﾀｲﾄﾙ ４５６冊 雑 誌 ３０ﾀｲﾄﾙ ５３６冊

・廃棄資料の受入れについて市町村立図書館長に
文書で依頼したほか、会議で周知（中央）

２ 専門職員の確保 新規採用なし。 新規採用なし。
常勤職員 ７１名（うち再任用３名）中、 常勤職員 ７０名（うち再任用１名）中、
司書有資格者数４１名 司書有資格者数４２名
（ 、 、 （ 、 、中央 ３４名中２１名 西部 ２１名中１２名 中央 ３４名中２１名 西部 ２０名中１２名
東部 １６名中８名） 東部 １６名中９名）



答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

３ 広報の充実とサービス目標の確立 ① 広報の充実 ① 広報の充実
・ホームページに「県庁各課への情報提供サービ ・１８年度から「要覧」を３館合同で作成
スのページ」を掲載

・開館２０周年記念事業（西部）
７月１日～１６日、２０年を振り返る展示や、
「マーブル紙を作ろう！」などの参加型イベン
トを開催

② サービス目標の確立 ② サービス目標の確立
・平成17年度～19年度の図書館サービス目標 ・サービス目標値の目標中間年であり、既存の目
値の達成状況及び図書館法の改正の動向等を踏 標値の達成に努力
まえ検討

４ 運営体制の見直し ・ 生涯学習課において、生涯学習審議会等の意見を
踏まえながら検討を進めた。

５ 専門主題に関する情報の提供 ① 資料・情報の充実 ① 資料・情報の充実
① 資料・情報の充実 ・蔵書冊数 1,286,084冊（累積） ・蔵書冊数 1,267,877冊（累積）
② レファレンスサービスの充実 年間受入冊数 28,257冊(うち購入20,062冊) 年間受入冊数 27,965冊(うち購入19,962冊)
③ 課題解決型サービス 年間除籍冊数 10,066冊 年間除籍冊数 9,984冊
④ 行政支援サービス・行政情報提供サ ・逐次刊行物 201紙 4,596誌 52種 ・逐次刊行物 206紙 4,575誌 52種
ービス (うち購入 119紙 900誌 20種) (うち購入 119紙 894誌 20種)

・外部有料データベース 中央4種、西部8種、 ・外部有料データベース 中央4種、西部7種、
東部6種 東部7種

② レファレンスサービスの充実 ② レファレンスサービスの充実
・レファレンス件数 33,721件（うちメールレフ ・レファレンス件数 28,758件（うちメールレフ
ァレンス568件） ァレンス（2月導入）206件）

③ 課題解決型サービス ③ 課題解決型サービス
・法律情報提供サービス ・法律情報提供サービス
法律関係レファレンス件数 23件（中央） 法律関係資料の集約化（中央）

・健康情報提供サービス ・健康情報提供サービス
健康情報関係レファレンス件数 把握せず

④ 行政支援サービス・行政情報提供サービスの充実 ④ 未実施
を図るため、ホームページに「県庁各課への情報提
供サービスのページ」を掲載
貸出冊数 １２８冊



答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

６ 利用者に応じたサービスや学習機会 ① 図書館利用に障害のある人へのサービス ① 図書館利用に障害のある人へのサービス
を提供する ・ ないーぶネット」に本県の録音図書や点訳絵 ・点字図書・録音図書ネットワーク「ないーぶネ「

① 図書館利用に障害のある人へのサー 本の目録情報の提供を開始し（301タイトル 、 ット」を導入し、全国の資料情報を利用者に提）
ビス 全国からの相互貸借を受付開始 供開始

② 学習機会の提供とボランティアの参 ・録音図書所蔵数 14,714タイトル（うちデジタ ・録音図書所蔵数14,069タイトル（うちデジタ
加 ル録音図書499タイトル） ル録音図書156タイトル）

・年間録音図書受入数 640タイトル（うち購入 ・年間録音図書受入数 640タイトル（うち購入
135タイトル） 161タイトル）

・対面朗読 ・対面朗読
延べ利用回数 152回 延べ利用回数 140回

② 学習機会の提供とボランティアの参加 ② 学習機会の提供とボランティアの参加
・図書館ボランティア登録者 2名（西部） ・音訳ボランティア委嘱者数 82 名
・音訳ボランティア委嘱者数 79名 ・音訳者養成講座 11回
・ 幹の会」勉強会 10回（東部） ・ 幹の会」勉強会 10回（東部）「 「
・音訳者養成講座 14回 ・書庫見学会 12回（中央）
・書庫見学会 20回（中央） ＊４か月間アスベスト除去工事のため中止
・図書館活用講座 6回（西部） ・図書館活用講座 8回（西部）
・文学・歴史講座 1回（東部） ・文学・歴史講座 1回（東部）
・名作映画鑑賞会 11回（東部） ・名作映画鑑賞会 11回（東部）

・図書館ボランティア養成講座 1回（西部）



答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

７ 千葉県に関する情報の提供 ① 資料の充実と保存 ① 資料の充実と保存
① 資料の充実と保存 ・蔵書冊数 冊（累積 ） ・蔵書冊数 冊（累積）84,112 81,143）

3,006 ( 546 ) 3,327 ( 390 )② レファレンスサービスの充実と情報 年間受入冊数 冊 うち 購入 冊 年間受入冊数 冊 うち 購入 冊
の発信 年間除籍冊数 冊 年間除籍冊数 冊36 0

③ 電子図書館の整備 ・逐次刊行物 紙 誌 種 ・逐次刊行物 紙 誌 種45 2,313 38 51 2,308 38
(うち購入 紙 誌 種) (うち購入 紙 誌 種)8 14 6 8 9 6

② レファレンスサービスの充実と情報の発信 ② レファレンスサービスの充実と情報の発信
・ １,３３８件（中央） ・ １,３２８件（中央）レファレンス件数 レファレンス件数

（ １１１件） （ ３９件）うち メールレファレンス件数 うち メールレファレンス件数

・情報の発信 ・情報の発信
１ ホームページで提供 １ ホームページで提供

県歴史関係雑誌記事索引 ３,７３０件 中央 県歴史関係雑誌記事索引 １,７９３件（中央）（ ）

（累積 １８,１６７件） （累積 １４,４３７件）

県関係新聞雑誌記事索引 ９,５９０件 西部 県関係新聞雑誌記事索引 ５,９０５件（西部）（ ）

（累積２２０,９７５件） （累積２１１，３８５件）

東総地域人名索引 ５２１件 東部 東総地域人名索引 １,９４７件（東部）（ ）

（累積 ８,０５９件） （累積 ７,５３８件）

２ リーフレットで提供 ２ リーフレットで提供（中央）
テーマ別文献探索（中央） テーマ別文献探索
（ぶらり千葉学 ４回 累積１０号） （ぶらり千葉学 ４回 累積６号）

③ 電子図書館の整備 ③ 電子図書館の整備
・資料の電子化 ３１４タイトル ・資料の電子化 １４タイトル

（累積３２８タイトル）



答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

８ 市町村立図書館等への援助 ① 県立図書館の資料・情報の提供 ① 県立図書館の資料・情報の提供
① 県立図書館の資料・情報の提供 資料貸出冊数 ８３，４１５冊 資料貸出冊数 ７１，６３９冊
② 情報・物流ネットワークの強化 協力レファレンス件数 ３，６９２件 協力レファレンス件数 ４，３２５件
③ 運営相談、調査研究開発 ② 情報・物流ネットワークの強化 ② 情報・物流ネットワークの強化
④ 職員研修 横断検索参加自治体数（累積） 横断検索参加自治体数（累積）
⑤ 図書館未設置市町村への援助 ２９市１町（６０館） ２３市３町（４８館）

③ 運営相談件数 ８２件 ③ 運営相談件数 ５３件
④ 職員研修 （延べ ７９２名参加） ④ 職員研修 （延べ ７２５名参加）

新任職員対象研修会 ４研修会 新任職員対象研修会 ５研修会
中堅職員対象研修会 ３研修会 中堅職員対象研修会 ３研修会
専門研修会 ８研修会 専門研修会 ７研修会

⑤ 図書館未設置市町村に対する電話相談、訪問によ ⑤ 同左
る運営相談・協力レファレンスの実施

９ 千葉県公共図書館協会との協力 ・ 市町村立図書館等相互貸借冊数 ７２，９３３冊 ・ 市町村立図書館等相互貸借冊数 ６５，７７０冊
・ 職員研修の開催 １２回（延べ４５２名参加） ・ 職員研修の開催 １３回（延べ４３２名参加）
・ 地域読書活動の振興 ・ 地域読書活動の振興

（ ， ） （ ， ）公共図書館フェアの開催 延べ４ ４２０名参加 公共図書館フェアの開催 延べ５ １４５名参加
・ 調査・統計 ・ 調査・統計

「千葉県の図書館２００７」発行 「千葉県の図書館２００６」発行

10 県内の大学・専門図書館やその他 ・ 大学図書館とのネットワークの整備 ・ 大学図書館とのネットワークの整備
の機関等とのネットワークづくり ・中央 １（千葉県立衛生短期大学） ・中央 １（千葉県立衛生短期大学）

・西部 １（千葉大学松戸分館） ・西部 １（千葉大学松戸分館）
・東部 ２（城西国際大学、千葉科学大学） ・東部 ２（城西国際大学、千葉科学大学）

・ 類縁機関とのネットワークの整備 ・ 類縁機関とのネットワークの整備
・中央 １（千葉県教育振興財団） ・中央 １（千葉県教育振興財団）
・西部 １（さわやかちば県民プラザ）



答申内容 平成１９年度実績 参考（平成１８年度実績）

11 国立国会図書館、他都道府県の図 ・ 県外図書館との相互貸借 ・県外図書館との相互貸借
書館、図書館関係団体との連携 借受冊数 1,046冊 借受冊数 969冊

国立国会図書館 156冊 国立国会図書館 201冊
他都道府県内の図書館 890冊 他道府県内の図書館 768冊

貸出冊数 1,146冊 貸出冊数 1,867冊
他都道府県内の図書館 1,146冊 他都道府県内の図書館 1,867冊

・ その他 ・ その他
・国立国会図書館総合目録ネットワークへのデー ・国立国会図書館総合目録ネットワークへのデー
タ転送 １，０４１千件（累積） タ転送

12 児童サービス ・ 市町村図書館等の援助 ・ 市町村図書館等の援助
資料の提供 7,036冊 資料の提供 6,747冊
レファレンスサービス 127件 レファレンスサービス 95件
児童サービス基礎研修会 ４回 児童サービス基礎研修会 ４回
運営相談 8件 運営相談 5件
「子どもの本の読み聞かせ講座」 ２回 「子どもの本の読み聞かせ講座」 ２回

・ 専門職員の養成 ・ 専門職員の養成
児童図書館員養成講座（日本図書館協会）１名 児童文学連続講座（国際子ども図書館）１名

・ 子どもの読書活動推進に関連する機関との連携 ・ 子どもの読書活動推進に関連する機関との連携
「子ども読書活動推進フォーラム」 １回 「子ども読書活動推進フォーラム」 １回

13 学校図書館との連携協力 ・ 高等学校図書館 ・ 高等学校図書館
資料の提供 12,108冊 うち児童資料 2,590冊 資料の提供 8,060冊（うち児童資料 1,616冊）（ ）
レファレンスサービス 1,296件 レファレンスサービス 1,943件
運営相談（東部）

・ 小・中学校図書館 ・ 小・中学校図書館
市町村図書館等を通して資料提供等を行った 市町村図書館等を通して資料提供等を行った

・ 盲･聾･特別支援学校 ・ 盲･聾･特別支援学校
録音図書や点訳絵本の所蔵目録を製作・配布 録音図書や点訳絵本の所蔵目録を製作・配布
盲学校（中央） 盲学校（中央）

読み聞かせ講座とおはなし会 ・ 読み聞かせ講座とおはなし会
特別支援学校１校（中央・西部） 特別支援学校１校（中央・西部）

14 千葉県立図書館基本構想の再検討 ・ 生涯学習課において、生涯学習審議会等の意見を
踏まえながら検討を進めた。
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